
Состав и содержание пакетов услуги по 

обустройству объекта недвижимости  

Пакет «Под аренду» 
 

Состав услуги по обустройству объекта недвижимости (пакет «Под аренду») 

Замер Объекта недвижимости 

Оформление Технического задания Заказчика 

Подготовка мудборда 

Подготовка плана расстановки мебели 

Подготовка визуализации (рендера)   

Подготовка визуального тура 3D 

Подготовка дизайн-концепции (с развертками) 

Составление сметы на мебель 

Составление сметы на технику 

Составление сметы на аксессуары и элементы декора 

Составление сметы на работы и материалы по дооснащению 

Составление перечня монтажных работ 

Взаимодействие с поставщиками для целей заказа мебели (заключения договора Заказчиком) 

Взаимодействие с поставщиками для целей заказа техники (заключения договора Заказчиком) 

Взаимодействие с поставщиками для целей заказа аксессуаров и элементов декора 

(заключения договора Заказчиком) 

Приемка доставок от привлеченных Заказчиком по согласованию с Исполнителем поставщиков 

Бытовое обустройство (при необходимости) 

Осуществление контроля за сборкой и установкой товаров поставщиков, привлеченных 

Заказчиком по согласованию с Исполнителем 

Осуществление контроля за монтажными работами привлеченных Заказчиком по согласованию 

с Исполнителем подрядчиков по дооснащению 

Координация привлеченных Исполнителем подрядчиков 

Базовое декорирование помещения 

Приемка выполненных привлеченными Заказчиком по согласованию с Исполнителем 

подрядчиками работ 

Клининг 



 
Пакет «Для себя»  

 

Состав услуги по обустройству объекта недвижимости (пакет «Для себя») 

Замер Объекта недвижимости 

Оформление Технического задания Заказчика 

Подготовка мудборда 

Подготовка плана расстановки мебели 

Подготовка визуализации (рендера)   

Подготовка визуального тура 3D 

Подготовка дизайн-концепции (с развертками) 

Отражение изменений отделки в дизайн-концепции с визуализацией, если она отличается от 

отделки от застройщика (при необходимости выполнения косметических ремонтных работ) 

Подготовка технического задания на ремонтные работы (при необходимости выполнения 

косметических ремонтных работ) 

Составление сметы на мебель 

Составление сметы на технику 

Составление сметы на аксессуары и элементы декора 

Составление сметы на работы и материалы по дооснащению 

Составление перечня монтажных работ 

Составление сметы на чистовые материалы (при необходимости выполнения косметических 

ремонтных работ) 

Оценка стоимости ремонтных работ (при необходимости выполнения косметических ремонтных 

работ) 

Взаимодействие с поставщиками для целей заказа чистовых материалов (заключения договора 

Заказчиком) (при необходимости выполнения косметических ремонтных работ) 

Взаимодействие с поставщиками для целей заказа мебели (заключения договора Заказчиком) 

Взаимодействие с поставщиками для целей заказа техники (заключения договора Заказчиком) 

Взаимодействие с поставщиками для целей заказа аксессуаров и элементов декора 

(заключения договора Заказчиком) 

Приемка доставок от привлеченных Заказчиком по согласованию с Исполнителем поставщиков 

Бытовое обустройство (при необходимости) 

Осуществление контроля за сборкой и установкой товаров поставщиков, привлеченных 

Заказчиком по согласованию с Исполнителем 



Осуществление контроля за монтажными работами привлеченных Заказчиком по согласованию 

с Исполнителем подрядчиков по дооснащению 

Координация привлеченных Исполнителем подрядчиков 

Декорирование помещения 

Приемка выполненных привлеченными Заказчиком по согласованию с Исполнителем 

подрядчиками работ 

Приемка выполненных привлеченными Заказчиком по согласованию с Исполнителем 

подрядчиками косметических ремонтных работ (при необходимости выполнения таких работ) 

Клининг 

 
Подробное описание состава по обустройству объекта недвижимости  

и дополнительных услуг 

  

Наименование услуг Описание услуг   

Замер Объекта недвижимости План-схема с размерами стен, проемов и коммуникаций 

служит основой для создания эскизного проекта, 

позволяя дизайнерам оптимально размещать мебель с 

минимальными зазорами. В услугу входит выезд 

специалиста, полный обмер помещения, включая замер 

проемов, дверей, окон, радиаторов и других 

особенностей помещения. 

Оформление Технического 

задания Заказчика 

Оформление документа (анкета «Техническое задание на 

дизайн-концепцию с визуализацией»), составленного 

совместно с Заказчиком и заполненного им либо с его 

слов, в котором фиксируются его пожелания, требования 

и особенности обустройства Объекта. 

Подготовка мудборда Это визуальная подборка (коллаж) из изображений, 

цветовых палитр, фактур и элементов интерьера, 

отражающая стиль и атмосферу будущего обустройства 

квартиры. Мудборд используется для согласования с 

клиентом общего направления дизайна перед 

разработкой планировки и визуализаций. 

Подготовка плана расстановки 

мебели 

Это подготовка проектного листа, включающего в себя 

схематичное размещение мебели в квартире с указанием 

необходимых линейных размеров длины и ширины для 

каждого предмета, что избавляет от неопределенности и 

дает четкое представление о том, как будет выглядеть 

ваш интерьер (вид сверху). 

Подготовка визуализации 

(рендера) 

Это создание реалистичных изображений будущего 

интерьера с использованием специализированных 

программ. Визуализация показывает выбранный стиль, 

цветовые решения, мебель и элементы обстановки, чтобы 

клиент мог заранее оценить, как будет выглядеть 



квартира после обустройства. При этом важно учитывать, 

что визуализация носит ориентировочный характер и 

может отличаться от итогового результата по цветам, 

фактурам и деталям из-за ограничений программного 

обеспечения и ассортимента доступных товаров 

Подготовка визуального тура 3D  Визуальный тур — это интерактивная 3D-модель, которая 

позволяет пользователю "прогуляться" по пространству и 

исследовать его в реальном времени. Визуальный тур 

создает эффект присутствия, предоставляя возможность 

перемещаться по виртуальной среде, рассматривать 

детали интерьера или экстерьера с разных ракурсов. Это 

отличный инструмент, позволяющий клиентам получить 

полное погружение в будущий проект. Пользователь 

может самостоятельно управлять камерой, переходить из 

одной комнаты в другую и получать более полное 

представление о пространстве. 

Развертка стен  - Подготовка 

дизайн-концепции (с 

развертками) 

Это проекция стен и перегородок, выполненная в 

масштабе с учетом проемов и мебели, предоставляет 

четкое представление о пространстве, что значительно 

упрощает процесс обустройства и выбора мебели. 

Отражение изменений отделки в 

дизайн-концепции с 

визуализацией, если она 

отличается от отделки от 

застройщика (при необходимости 

выполнения косметических 

ремонтных работ) 

Это внесение корректировок в разработанную дизайн-

концепцию с визуализацией в случаях, когда 

фактическое состояние отделки Объекта недвижимости, 

выполненной застройщиком, отличается от стандартного 

либо заявленного. Корректировки включают 

отображение изменённых элементов отделки (стены, 

потолки, напольные покрытия, дверные и оконные блоки 

и иные элементы интерьера) в составе визуализационных 

материалов. Услуга выполняется в объёме, необходимом 

для подготовки дизайн-концепции, и при условии 

необходимости проведения косметических ремонтных 

работ 

Подготовка технического задания 

на ремонтные работы (при 

необходимости выполнения 

косметических ремонтных работ) 

Это подготовка списка косметических доработок для 

объекта недвижимости, которые нужно выполнить, чтобы 

проект выглядел так, как согласовано. Мы фиксируем, 

что именно нужно сделать (например, покрасить 

акцентную стену, заменить плинтус, обновить плитку) и 

передаём эту информацию подрядчикам или заказчику. 

Так заказчик заранее понимает, какие работы 

потребуются. 

Оценка стоимости ремонтных 

работ (при необходимости 

выполнения косметических 

ремонтных работ) 

Это подготовка предварительного расчёта затрат на 

проведение косметического ремонта квартиры. Оценка 

основывается на техническом задании, объёме и видах 

работ, выбранных материалах и расценках подрядчиков. 

Итоговая сумма позволяет клиенту понимать 

предполагаемый бюджет ремонтных работ до их начала. 

Составление сметы на чистовые 

материалы (при необходимости 

Составление сметы на чистовые материалы представляет 

собой подбор всех лицевых отделочных материалов (при 

необходимости выполнения косметических ремонтных 

работ). В результате такого подбора для Заказчика 



выполнения косметических 

ремонтных работ) 

формируется таблица (смета), в которой указываются 

наименования материалов, их стоимости, контактные 

данные торговой организации, в которой можно 

приобрести указанные товары. 

Указанные при направлении Заказчику стоимости 

товаров поставщиков и работ подрядчиков являются 

предварительными (ориентировочными). Точные 

стоимости товаров, доставки и установки, выполнения 

работ рассчитывается поставщиками, подрядчиками на 

момент совершения покупки, проведения контрольных 

замеров представителем поставщика, подрядчика и т.д. 

в зависимости от того, что применимо. 

Составление сметы на мебель  Составление сметы на мебель представляет собой подбор 

мебели. В результате такого подбора для Заказчика 

формируется таблица (смета), в которой указываются 

наименования позиций мебели, их стоимости, контактные 

данные торговой организации, в которой можно 

приобрести указанные товары. 

Указанные при направлении Заказчику стоимости 

товаров поставщиков и работ подрядчиков являются 

предварительными (ориентировочными). Точные 

стоимости товаров, доставки и установки, выполнения 

работ рассчитывается поставщиками, подрядчиками на 

момент совершения покупки, проведения контрольных 

замеров представителем поставщика, подрядчика и т.д. 

в зависимости от того, что применимо. 

Составление сметы на технику Составление сметы на технику представляет собой 

подбор бытовой техники и электроники. В результате 

такого подбора для Заказчика формируется таблица 

(смета), в которой указываются наименования бытовой  

техники и электроники, их стоимости, контактные данные 

торговой организации, в которой можно приобрести 

указанные товары. 

Указанные при направлении Заказчику стоимости 

товаров поставщиков и работ подрядчиков являются 

предварительными (ориентировочными). Точные 

стоимости товаров, доставки и установки, выполнения 

работ рассчитывается поставщиками, подрядчиками на 

момент совершения покупки, проведения контрольных 

замеров представителем поставщика, подрядчика и т.д. 

в зависимости от того, что применимо. 

Составление сметы на аксессуары 

и элементы декора 

Составление сметы на аксессуары и элементы декора 

представляет собой подбор аксессуаров и элементов 

декора. В результате такого подбора для Заказчика 

формируется таблица (смета), в которой указываются 

наименования аксессуаров и элементов декора, их 

стоимости, контактные данные торговой организации, в 

которой можно приобрести указанные товары. 

Указанные при направлении Заказчику стоимости 

товаров поставщиков и работ подрядчиков являются 

предварительными (ориентировочными). Точные 



стоимости товаров, доставки и установки, выполнения 

работ рассчитывается поставщиками, подрядчиками на 

момент совершения покупки, проведения контрольных 

замеров представителем поставщика, подрядчика и т.д. 

в зависимости от того, что применимо. 

Составление сметы на работы и 

материалы по дооснащению 

Составление сметы на работы и материалы по 

дооснащению представляет собой подбор всех 

необходимых товаров, материалов и работ по 

дооснащению объекта недвижимости (кондиционеры, 

двери, натяжные потолки). В результате такого подбора 

для Заказчика формируется таблица (смета), в которой 

указываются наименования товаров, материалов и работ 

по дооснащению объекта недвижимости (кондиционеры, 

двери, натяжные потолки), их стоимости, контактные 

данные торговой организации, в которой можно 

приобрести указанные товары. 

Указанные при направлении Заказчику стоимости 

товаров поставщиков и работ подрядчиков являются 

предварительными (ориентировочными). Точные 

стоимости товаров, доставки и установки, выполнения 

работ рассчитывается поставщиками, подрядчиками на 

момент совершения покупки, проведения контрольных 

замеров представителем поставщика, подрядчика и т.д. 

в зависимости от того, что применимо. 

Составление перечня монтажных 

работ 

Составление перечня монтажных работ представляет 

собой подбор списка всех необходимых услуг с указанием 

их объемов и исполнителя (выполняются силами 

подрядной организации). Так заказчик заранее понимает, 

какие работы потребуются и их предварительную 

стоимость. 

Взаимодействие с поставщиками 

для целей заказа чистовых 

материалов (заключения договора 

Заказчиком) (при необходимости 

выполнения косметических 

ремонтных работ) 

Услуга заказа включает размещение заказов у партнеров 

и контроль всех этапов процесса, в том числе назначение 

даты замера, соблюдение сроков поставки и 

своевременную оплату.  

В рамках данной услуги не предусмотрен выезд 

специалистов для проведения замеров, встреч с 

клиентами, а также контроль за доставкой и монтажом 

чистовых материалов. 

Взаимодействие с поставщиками 

для целей заказа мебели 

(заключения договора 

Заказчиком)  

Услуга заказа включает размещение заказов у партнеров 

и контроль всех этапов процесса, в том числе назначение 

даты замера, соблюдение сроков поставки и 

своевременную оплату.  

В рамках данной услуги не предусмотрен выезд 

специалистов для проведения замеров, встреч с 

клиентами, а также контроль за доставкой и установкой 

мебели. 

Взаимодействие с поставщиками 

для целей заказа техники 

Услуга заказа включает размещение заказов у партнеров 

и контроль всех этапов процесса, в том числе проверку 



(заключения договора 

Заказчиком) 

технической документации, соблюдение сроков поставки 

и своевременную оплату.  

В рамках данной услуги не предусмотрен выезд 

специалистов для встреч с клиентами, а также контроль 

за доставкой и установкой техники. 

Взаимодействие с поставщиками 

для целей заказа аксессуаров и 

элементов декора (заключения 

договора Заказчиком) 

Услуга заказа включает размещение заказов у партнеров 

и контроль всех этапов процесса, в том числе соблюдение 

сроков поставки и своевременную оплату.  

В рамках данной услуги не предусмотрен выезд 

специалистов для встреч с клиентами, а также контроль 

за доставкой и установкой аксессуаров и декора. 

Приемка доставок от 

привлеченных Заказчиком по 

согласованию с Исполнителем 

поставщиков 

Услуга включает в себя обеспечение Исполнителем 

условий для доставок товаров поставщиками, 

привлеченными Заказчиком в порядке, предусмотренном 

Договором, координация их действий (в том числе в 

устной форме), а также уведомление Заказчика о 

выявленных недостатках товаров поставщиков. 

График выездов технического специалиста формируется 

Исполнителем в зависимости от объема работ по проекту. 

Осуществление контроля за 

сборкой и установкой товаров 

поставщиков, привлеченных 

Заказчиком по согласованию с 

Исполнителем 

Услуга включает в себя обеспечение Исполнителем 

условий для выполнения работ подрядчиками по сборке 

и установке товаров поставщиков, привлеченными 

Заказчиком в порядке, предусмотренном Договором, 

координация их действий (в том числе в устной форме), 

а также уведомление Заказчика о выявленных 

недостатках товаров поставщиков и работ подрядчиков 

по установке товаров.  

График выездов технического специалиста формируется 

Исполнителем в зависимости от объема работ по проекту. 

Осуществление контроля за 

монтажными работами 

привлеченных Заказчиком по 

согласованию с Исполнителем 

подрядчиков по дооснащению 

Услуга включает в себя обеспечение Исполнителем 

условий для выполнения монтажных работ 

подрядчиками, привлеченными Заказчиком в порядке, 

предусмотренном Договором, координация их действий 

(в том числе в устной форме), а также уведомление 

Заказчика о выявленных недостатках монтажных работ 

подрядчиков, если такие будут выявлены.  

График выездов технического специалиста формируется 

Исполнителем в зависимости от объема работ по проекту. 

Координация привлеченных 

Исполнителем подрядчиков 

Это организационное взаимодействие Исполнителя с 

третьими лицами (подрядными организациями или 

частными специалистами), привлекаемыми 

Исполнителем для выполнения отдельных работ 

(монтажных, ремонтных, сервисных и иных), 

включающее согласование сроков, порядка выполнения, 

последовательности работ, контроль их соответствия 

утверждённому техническому заданию. 



Бытовое обустройство (при 

необходимости) 

Это комплекс работ и действий по оснащению квартиры 

необходимыми предметами для комфортного 

проживания или сдачи в аренду. Включает установку и 

размещение бытовых принадлежностей (кухонная 

утварь, постельное бельё, сантехнические аксессуары, 

мелкая техника и текстиль), а также организацию 

пространства так, чтобы квартира была полностью 

готова к использованию по назначению 

Базовое декорирование 

помещения 

Это минимальный набор декоративных работ и 

элементов, необходимых для придания квартире 

завершённого и привлекательного вида. Включает 

размещение основных аксессуаров (текстиля, базового 

освещения, декора стен, отдельных предметов 

интерьера) из заранее подготовленных стандартных 

решений. Применяется преимущественно в пакете «Под 

аренду», где основной акцент сделан на быстром 

обустройстве и повышении привлекательности квартиры 

для арендаторов. 

Декорирование помещения Это процесс подбора и размещения элементов интерьера 

(текстиля, аксессуаров, предметов искусства, освещения, 

декоративных панелей и других деталей), направленный 

на создание целостного стиля и атмосферы в квартире. 

Декорирование осуществляется в соответствии с 

согласованной дизайн-концепцией и учитывает 

индивидуальные пожелания клиента. 

Приемка выполненных 

привлеченными Заказчиком по 

согласованию с Исполнителем 

подрядчиками работ 

1. В случае привлечения подрядчиков Заказчиком из 

перечня предложенных Исполнителем и согласованных с 

Исполнителем: 

Включает проверку и подтверждение качества 

выполненных работ на соответствие сметной 

документации, проектным решениям и установленным 

стандартам. В случае выявления нарушений Исполнитель 

организует и координирует процесс их устранения 

подрядчиком в согласованные сроки. После исправления 

дефектов производится повторная приёмка работ. 

2. В случае привлечения подрядчиков, предложенных 

Заказчиком и согласованных с Исполнителем: 

Включает проверку выполненных работ на соответствие 

сметной документации, проектным решениям и 

установленным стандартам. В случае выявления 

нарушений Исполнитель фиксирует дефекты и 

уведомляет об этом Заказчика и его подрядчиков. 

Ответственность за исправление замечаний в таком 

случае несёт Заказчик. После завершения корректировок 

Исполнитель осуществляет повторную приёмку работ. 

График выездов технического специалиста формируется 

Исполнителем в зависимости от объема работ по проекту. 



Приемка выполненных 

привлеченными Заказчиком по 

согласованию с Исполнителем 

подрядчиками косметических 

ремонтных работ (при 

необходимости выполнения таких 

работ) 

1. В случае привлечения подрядчиков Заказчиком из 

перечня предложенных Исполнителем и согласованных с 

Исполнителем: 

Включает проверку и подтверждение качества 

выполненных косметических ремонтных работ на 

соответствие сметной документации, проектным 

решениям и установленным стандартам. В случае 

выявления нарушений Исполнитель организует и 

координирует процесс их устранения подрядчиком в 

согласованные сроки. После исправления дефектов 

производится повторная приёмка работ. 

2. В случае привлечения подрядчиков, предложенных 

Заказчиком и согласованных с Исполнителем: 

Включает проверку выполненных косметических 

ремонтных работ на соответствие сметной 

документации, проектным решениям и установленным 

стандартам. В случае выявления нарушений Исполнитель 

фиксирует дефекты и уведомляет об этом Заказчика и 

его подрядчиков. Ответственность за исправление 

замечаний в таком случае несёт Заказчик. После 

завершения корректировок Исполнитель осуществляет 

повторную приёмку работ. 

График выездов технического специалиста формируется 

Исполнителем в зависимости от объема работ по 

проекту. 

Клининг Это комплекс работ по профессиональной уборке 

квартиры после завершения всех монтажных, ремонтных 

и декоративных работ. Включает удаление строительной 

пыли, мойку поверхностей, пола, окон, сантехники и 

мебели, а также наведение общего порядка в 

помещениях. Цель клининга – подготовить квартиру к 

передаче клиенту в полностью чистом и готовом к 

использованию виде 

 

Термины и определения 
 

Наименование термина   Описание термина   

Работы по дооснащению    Работы по дополнению или изменению комплектации 

квартиры от застройщика включают установку 

кондиционеров, входных и межкомнатных дверей, 

алюминиевых перегородок, а также регулировку и 

апгрейд окон, монтажа натяжных потолков с учетом 

проектных решений и интеграцией освещения. Эти 

мероприятия направлены на повышение 

функциональности, эстетики и комфорта жилого 

пространства. 

Косметические ремонтные работы Косметические ремонтные работы по улучшению отделки 

и наполнения квартиры от застройщика включают 



перекладку напольного покрытия, покраску стен, 

переклейку и покраску обойных полотен, установку 

плинтусов, замену душевой кабины. Процесс начинается 

с демонтажа старых покрытий и подготовки оснований, 

после чего осуществляется укладка нового материала и 

нанесение краски с учетом выбора цвета и техники. 

Установка плинтусов требует точной подгонки, а замена 

душевой кабины включает подготовку сантехнических 

коммуникаций и соблюдение требований по 

герметизации. Эти мероприятия направлены на 

обновление интерьера и создание комфортной жилой 

среды. 

Монтажные работы 

 

Монтажные работы включают установку и интеграцию 

различных элементов интерьера, инженерных систем, 

таких как карнизы, зеркала, рейки, декоративные панели, 

аксессуары и освещение. Каждый этап требует точных 

измерений, выбора подходящих крепежных элементов и 

соблюдения электротехнических норм. Важно также 

учитывать согласование с заказчиком и специфику 

материалов для достижения долговечности и 

эстетического восприятия интерьера. 

 

  


